Wtascicielem sklepu internetowego czescimakita.com jest firma:
ASPRO Wojciech Adamczyk,

adres dziatalnosci: os. 2 Putku Lotniczego 1, 31-867 Krakow,
NIP: 6781797567, REGON: 121240220,

zwana dalej Sprzedajacym.

Kupujacy to osoba fizyczna, prawna a takze jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci
prawnej, dokonujaca zakupu produktéw w sklepie internetowym,

Konsument to osoba fizyczna kupujaca produkty w sklepie internetowym w celu, ktory nie jest
bezposrednio zwiazany z jej dziatalnosciag zawodowa lub gospodarcza,

Przedsiebiorca na prawach konsumenta to osoba fizyczna kupujaca produkty w sklepie
internetowym w celu zwigzanym bezposrednio z jej dzialalnoSciag gospodarcza, o ile produkty te nie
posiadajg dla nich charakteru zawodowego.

Przedsiebiorca to osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osoba,
posiadajaca zdolno$¢ prawna, wykonujaca dziatalno$¢ gospodarcza. Przedsiebiorcami sg takze
wspolnicy spotki cywilnej w zakresie wykonywanej przez nich dziatalno$ci gospodarczej (art. 4
ustawy z dnia 30 kwietnia 2018 r. Prawo przedsiebiorcow).

Kupujacy obowigzany jest do korzystania ze sklepu internetowego zgodnie z
obowigzujacym prawem, w sposob ktory nie zaktoci jego funkcjonowania.
Zlozenie zamoOwienia jest jednoznaczne z zapoznaniem sie z niniejszym
regulaminem.

Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu, ktéry obowiazuje
nowych klientow od dnia opublikowania go na stronie www.czescimakita.com.
Zamowienia ztozone przed dniem wprowadzenia zmian w regulaminie, realizowane
beda w oparciu o postanowienia regulaminu obowigzujacego w dniu ztozenia
zamoOwienia.

W celu zapewnienia bezpieczenstwa podczas transmisji danych przekazywanych
przez Kupujacego w procesie sktadania zamowienia, Sprzedajacy stosuje protokot
SSL (Secure Socket Layer).

Sprzedajacy nie korzysta z algorytmow, ktére dostosowuja cene w oparciu o
zautomatyzowane procesy.

Zlozone zamoéwienie potwierdzane jest odpowiednim mailem ze strony
Sprzedajacego.

W przypadku zamawiania towarow oznaczonych w naszym sklepie jako towary "Na
zamowienie", ktérych nie posiadamy w magazynie, czas realizacji zamowienia
liczymy od dnia, w ktérym Srodki finansowe zostang zaksiegowane na nasze konto,
pod warunkiem, ze wptyng one do godziny 12:00. Jezeli Srodki finansowe wptyna
na nasze konto po godzinie 12:00, wowczas czas realizacji zamowienia liczony jest
od nastepnego dnia roboczego.

W przypadku braku produktéw w magazynie centralnym firmy Makita w Polsce,
czas oczekiwania na sprowadzenie takiej czesSci waha sie od 14 dni roboczych do 6
tygodni (tak dtugi czas oczekiwania na produkt pojawia sie wytacznie w wypadku,
gdy firma Makita, ze wzgledu na brak w centralnym magazynie na Europe, musi
sprowadzi¢ zamowiony przez Panstwa produkt z Japonii lub Chin).

O fakcie takim poinformujemy najszybciej jak to mozliwe, w celu podjecia przez
Panstwa decyzji o oczekiwaniu na produkty lub rezygnacji z zakupu.

W przypadku wycofania przez producenta ze sprzedazy okre$lonego produktu i
zastapienia go nowym produktem, zamoOwienie na ten produkt mozemy zrealizowac
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w oparciu o nowga cene producenta. O takim fakcie poinformujemy niezwlocznie, w
celu podjecia przez Panstwa decyzji o zakupie lub odstapieniu od zakupu na
nowych warunkach.

Kupujacy jest informowany drogga mailowa o etapie realizacji zaméwienia.

Na zyczenie przesylamy mailem numer listu przewozowego, co umozliwia
Sledzenie przesyiki.

W celu otrzymania Faktury VAT prosimy o wypetnienie wszystkich niezbednych
danych. W przypadku oso6b, ktore nie prowadza dziatalnosci gospodarczej prosze
poda¢ nr PESEL lub numer NIP.

W przypadku braku danych do Faktury wystawiamy Paragon.

Minimalna warto$¢ zamawianych produktéw to 50,00 z} brutto.

Towary wysylamy codziennie, w dni robocze, z wylaczeniem sobot, niedziel i
innych dni ustawowo wolnych od pracy.

W przypadku otrzymania uszkodzonej w transporcie przesytki (chodzi tu o
widoczne uszkodzenie opakowania, w ktérym znajduja sie zamowione produkty),
prosimy o zaznaczenie tego faktu na liScie przewozowym i skontaktowanie sie z
nami. Jezeli opakowanie jest uszkodzone prosimy o odmoéwienie przyjecia
przesyiki i napisanie na liscie przewozowym: "Odmawiam przyjecia. Opakowanie
uszkodzone".

Firma ASPRO Wojciech Adamczyk nie publikuje opinii o oferowanych przez siebie produktach.
Szczego6towy opis sposobu zatatwiania napraw gwarancyjnych oraz wykaz
autoryzowanych punktéw serwisowych na terenie catego kraju znajduje sie na
dostarczonej karcie gwarancyjnej wystawionej przez producenta narzedzia.
CzeSci zamienne objete sg gwarancja wytacznie w przypadku zamontowania ich
przez autoryzowany serwis. W przypadku montazu czesci przez osoby nie
posiadajace odpowiednich uprawnien, potwierdzonych przez serwis centralny
danego producenta sprzetu, czeSci takie nie podlegaja gwarancji.

Sprzedajacy informuje, ze zdjecia, foldery reklamowe, ulotki zamieszczane w
sklepie internetowym moga przedstawiac¢ towary w sposéb pogladowy, ktéry moze
nieznacznie odbiega¢ od rzeczywistego wygladu towaréw, ktore przedstawiajg.
Materiatly te nie stanowiq oferty handlowej w rozumieniu przepiséw prawa.

ZWROTY.

Zgodnie z obowigzujgacymi przepisami prawa (Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o
prawach konsumenta), konsument lub przedsiebiorca na prawach konsumenta, ma
prawo do dokonania zwrotu towaru standardowego w okresie 14 dni od dnia
zawarcia umowy na odlegtosc.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, musza Panstwo poinformowac nas
o swojej decyzji o odstagpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego
oSwiadczenia (na przyktad pismo wystane pocztg lub poczta elektroniczng). Moga
Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak nie jest to
obowiazkowe. Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby
wystali Panstwo informacje dotyczaca wykonania przystugujacego Painstwu prawa



odstapienia od umowy przed uptywem terminu do odstapienia od umowy.

Zwroty zakupionych towarow sa przyjmowane tylko pod warunkiem, ze towary nie
byly uzywane, sq dostarczone w komplecie (wraz z dolaczonym osprzetem).
Konsument lub przedsiebiorca na prawach konsumenta ponosi odpowiedzialno$¢ za
zmniejszenie wartosci produktu, ktore jest wynikiem korzystania z niego w sposob
wykraczajacy poza konieczny w celu stwierdzenia funkcjonowania, cech i
charakteru rzeczy. Odpowiedzialnos¢ obejmuje brak mozliwosci wprowadzenia
produktu do sprzedazy jako produktu pelnowartosSciowego, koszty przywrécenia
produktu do stanu, ktéry umozliwi jego ponowne wprowadzenie do sprzedazy w
sklepie internetowym, w tym koszty badania produktu przez uprawnionego
specjaliste oraz koszty usuniecia ewentualnych wad spowodowanych przez
kupujacego.

W przypadku odstagpienia od umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od
Panstwa ptatnos$ci, niezwlocznie, po otrzymaniu i sprawdzeniu przez nas
kompletnoSci i sprawnosci zwracanego produktu, a w kazdym przypadku nie
p6ézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy poinformowani o Panstwa decyzji
o wykonaniu prawa odstapienia od niniejszej umowy. Zwrotu ptatno$ci dokonamy
przy uzyciu takich samych sposobéw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa uzyte
w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraZznie zgodziliScie sie Pafnstwo na inne
rozwigzanie; w kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z
tym zwrotem.

Koszty zwrotéw zwigzane z dostarczeniem towaru do Sprzedajacego ponosi
Kupujacy. (Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta - Art. 34. 2.
Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy, chyba, zZe
przedsiebiorca zgodzit sie je ponies¢ lub nie poinformowat konsumenta o
koniecznoS$ci poniesienia tych kosztow.)

Zwrot przez Kupujacego wystany za pobraniem lub na koszt odbiorcy nie zostanie
przyjety przez Sprzedajacego.

Zwroty i reklamacje przyjmowane s3 wylacznie pod adresem:
ASPRO Wojciech Adamczyk

0s. 2 Putku Lotniczego 1

31-867 Krakow.

Przesytki na inne adresy nie beda przyjmowane.

REKLAMACIJE.

Zgodnie z obowigzujagcym prawem reklamacje rozpatrujemy w terminie 14 dni od
daty dostarczenia reklamowanego produktu do naszego sklepu.

Adres na ktéry nalezy odesta¢ produkty: os. 2 Putku Lotniczego 1, 31-867 Krakow.
Towary posiadajgce gwarancje producentow, rozpatrywane sg zgodnie z warunkami
gwarancyjnymi i na zasadach podanych przez poszczegdlnych producentow.
Sprawy nieujete w niniejszym regulaminie rozpatrujemy w zgodzie z wszystkimi
przepisami dotyczacymi sprzedazy na terenie Polski. Wszelkie spory beda
rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.

Krakow 02.01.2023



